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Zukunftsorientierte Lésung fiir den Datenaustausch

auf der Basis von EASY DOCUMENTS

Ausgleichskasse Grosshandel + Transithandel (AK 71)

Ausgangslage

Die 1948 gegrindete AHV-Ausgleichskasse
Grosshandel + Transithandel (AK 71) ist ein
Dienstleistungsunternehmen des Arbeitgeber-
verbandes VSIG - Handel Schweiz. Sie ver-
sichert zurzeit 2'617 Arbeitgeber mit rund
120'000 Arbeitnehmern und 314 Selbstandiger-
werbende. Mit einem Beitragsinkasso von Uber
740 Mio. Franken und Rentenzahlungen von
rund 680 Mio. Franken jahrlich gehért die AK 71
zu den zehn grossten Ausgleichskassen der
Schweiz.

40 Mitarbeitende garantieren mit ihrem Wissen und
ihrem Einsatz eine umfassende und speditive Ab-
wicklung der verschiedenen Arbeitsablaufe in den
Bereichen AHV/IV/EO, Familienausgleichskassen
und Berufliche Vorsorge.

Die Grosse der AK 71 und neue gesetzliche Vor-
gaben fihrten im Laufe der Zeit zu einer stetig
wachsenden Formularflut zwischen den Mitglieder-
firmen, den Behérden und der Ausgleichskasse.
Schon frih erkannte die Kassenleitung darin Opti-
mierungspotenzial. Aus Ressourcengriinden suchte
die AK 71 nach einem Partner mit fundierten Pro-
zesskenntnissen im Versicherungsbereich und be-
auftragte schliesslich Lowenfels Partner AG mit
Entwicklungsauftrdgen fur die Realisierung eines
PartnerWeb und der Anbindung an das System
Sedex (Secure Data Exchange) fur den Daten-
austausch. Lowenfels Partner AG entwickelte eine
auf die Bedirfnisse der AK 71 zugeschnittene L6-
sung auf der Grundlage des Dokumentenmana-
gement-Produktes EASY DOCUMENTS.
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Ausgleichskasse Grosshandel + Transithandel

Ausgleichskasse ® Familienausgleichskasse ® BVG-Stiftung

PartnerWeb-die webbasierte
Plattform fur Arbeitgeber

PartnerWeb optimiert den Datenfluss zwischen Ar-
beitgebern mit ordentlichem Abrechnungsverfahren
und den Ausgleichskassen. PartnerWeb bietet:

Anmelden von Mitarbeitenden
AHV-Nummernabfrage
Versicherungsausweis bestellen
Anmelden eines Versicherten an die
BVG-Stiftung
e Ubermitteln von Lohndaten

(ELM = Einheitliches Lohnmeldeverfahren)
e Anmeldung fir Kinder-/Ausbildungszulagen
bei der Familienausgleichskasse

Die Eingaben im PartnerWeb kénnen zeitlich un-
abhéangig erfolgen und Medienbriiche werden da-
mit vermieden. Das heisst: elektronische Daten
kénnen auch als solche weiter verarbeitet werden —
ein Ausdruck auf Papier zur Weiterverarbeitung
entfallt. Die Markt-Einfuhrung (breitere Offnung
nach der Pilotphase) findet ab Sommer 2010 statt.
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Mitglieder > AHV.
AHV
r Erwe

Versichartennummer noch nicht bakannt ist kann man

Service

eGov Prozess: Kundeninteraktion dank EASY direkt
mit der Fachanwendung (hier SAP, Webservices)
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Stephan Hoch, Leiter Informatik und stv. Kassenleiter AK 71, Verantwortlicher fur die Einfihrung:

»Lowenfels Partner AG hat fiir uns eine Lésung entwickelt, die wir auch anderen
Ausgleichskassen und |IV-Stellen empfehlen kénnen.“

Datenaustauschplattform -
sicher und luckenlos

Auf den 1. April 2010 schreibt das Bundesamt fir
Sozialversicherung zwingend fir alle Ausgleichs-
kassen und IV-Stellen vor, den Daten- und Doku-
mentenaustausch ausschliesslich tGber Sedex (Se-
cure Data Exchange) abzuwickeln. Jede Stelle ist
mindestens zur Empfangsbereitschaft verpflichtet.
Sedex, urspringlich vom Bundesamt fiur Statistik
entwickelt, bietet viele Vorteile und wurde neu zum
schweizweiten Standard. Alle Prozessbeteiligten
sind identifizierbar, jede Meldung wird quittiert bzw.
protokolliert, der Inhalt ist nur mit dem privaten
Schlissel des Empféngers lesbar.

Implementierung

Die Mitarbeitenden der AK 71 wurden in jede Pro-
jektphase stark eingebunden und konnten ihre
Anliegen und Wunsche einbringen. Heute stehen
alle Beteiligten — auch Dank der umfassenden Pro-
zesskenntnisse von Lowenfels Partner AG - voll
hinter dem Projekt.

Ausblick

Die Projektleitung von PartnerWeb und Datenaus-
tauschplattform lag bei AK 71, die Umsetzung und
Realisierung vollumféanglich bei Lowenfels Partner
AG. Die einzelnen Workflows wurden mit Microsoft
Visio gezeichnet. Dieses Tool erzeugt mit Hilfe ver-
schiedener Vorlagen und passenden Werkzeugen
und Symbolen grafische Darstellungen fir Ge-
schéaftsprozesse und die daraus abgeleiteten
technischen Workflows. In der Produktionsphase
werden Systemunterhalt und —wartung durch
Léwenfels Partner AG Glbernommen.

Lowenfels Partner AG

Lowenfels Partner AG bietet seit mehr als 20 Jahren
Beratungsleistungen fur Integration und Entwicklung
innovativer Software. Als EASY-Software-Direktpartner im
Goldstatus setzen wir auf die tausendfach bewéahrten EASY-
ECM-Module. Ob Belegarchivierung aus dem ERP-System,
E-Mail-Archivierung, revisionssichere  Archivierung  fur
Sharepoint-Systeme, fortschrittliches Dokumenten-
management und Workflow-Szenarien — zusammen mit
EASY liefern wir auch lhnen hohen Nutzen und optimale
Prozessunterstitzung. Kunden aus unterschiedlichen
Branchen zahlen auf unsere Erfahrung.
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+Wir stehen jetzt kurz vor der Produktivsetzung des
Systems. In der engen Zusammenarbeit mit
Léwenfels wurden von unserem IT-Team die Ver-
fugbarkeit und das grosse Engagement sehr
geschéatzt. Beeindruckt hat mich auch das breit
abgestitzte Fachwissen Uber die Prozessablaufe
einer AHV-Ausgleichskasse. Lowenfels hat fir
uns eine Lodsung entwickelt, die wir auch
anderen Ausgleichskassen und [V-Stellen
empfehlen kénnen“, kommentiert Stephan Hoch,
Leiter Informatik und stv. Kassenleiter der AK 71
und Verantwortlicher fir die Einfuhrung des
Systems die Zusammenarbeit mit Loéwenfels
Partner AG.

Ab Herbst 2009 wird EASY DOCUMENTS fir
PartnerWeb getestet. Seit Dezember 2009 lauft
eine umfangreiche Testphase  fur den
Datenaustausch mit Echtdaten tber Sedex.

EASY Software AG

EASY ist der fuhrende Anbieter von Archivierungs- und
Dokumentenmanagementsystemen in Deutschland, wie
Studien im Auftrag der V.O.. aus dem Jahr 2007
(«Dokumenten-Management in Deutschland», www.voi.de)
und der RAAD-Consult aus dem Jahr 2005 (www.raad.de)
belegen. Mehr als 10000 Installationen weltweit zeugen von
geballter Erfahrung und Kompetenz in Sachen Archivierungs-
und Dokumentenmanagementlésung von EASY.

www.easy.de
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